DULEZITA ZMENA ERP SYSTEMU
VE FIRME BIOVETA

Zakaznik
POPIS PROJEKTU:

Bioveta je vyrobce veterinarnich 1é¢iv, vakcin, imunopreparatl a farmaceutickych pfi-
pravkd. Firma predstavuje Uspésného ceského vyrobce, ktery zaméstnava pres 600 - Nahrazeni starého systému
pracovnikl a své produkty exportuje do vice nez 80 zemi celého svéta. Spole¢nost, jez
plsobi ve velmi regulovaném a konkuren¢nim prostedi, potfebovala softwarovou

platformu umoznujici se vyrovnat s rostoucim objemem zakdazek, narlistem produkce
a naroc¢néjsim planovanim vyroby.

modernim ERP fesenim

+ Vybér vhodného systému
na zakladé doporuceného zadani

« Implementace rfeseni QAD
s vyuzitim specifické metodologie

Vyzvy

Bioveta se dostala do situace, kdy plvodnimu systému koncila podpora a tim padem
doslo k ukonceni povinné aktualizace predpist. Bylo proto rozhodnuto o vybéru
nového informacniho systému. Spole¢nost zmapovala trh s ERP systémy tak, aby
zjistila co nejvice silnych a slabych stranek jednotlivych feseni a dokéazala dobte
vybrat. Viybérové fizeni trvalo pll roku, byla zpracovana fada nabidek, ze kterych bylo
vybrano 5 relevantnich systém. Probéhly prezentace jednotlivych platforem v oblasti
podpory sledovanych procest (obchod, zasoby, Ucetnictvi, nékup a hlavné planovani
vyroby). Prezentace byly nasledné vyhodnoceny a ve findle se utkali dva dodavatelé,
ktefi poskytli hloubkové prezentace a pfipadové studie, a nasledné byl zvolen vitéz
vybérového fizen.

« Splnéni hlavnich cilt implementace
pfi dodrzeni planovanych néklad

ProtoZe zakonné funkce naplhovaly viechny systémy v tendru, management firmy

potfeboval nezavisly poradensky hlas, ktery by pomohl objektivné posoudit uvazo- A I'Co IT
vané systémy z pohledu referenci v podobné vyrobé a implementacnich zkusenostf. pp I n =

Bioveta proto navézala spolupraci s poradenskou spolec¢nosti AppliCon IT. Jejim hlav-

nim cilem bylo ziskat objektivni zpétnou vazbu a nestranné ovéreni informaci posky- AppliCon ITs.r. 0.
tovanych od dodavateld. Malicka 11

301 00 Plzen
Na zakladé doporucenych kritérii byla nakonec vybréna aplikace QAD od spole¢nosti http://www. applicon-it. eu/
Minerva jako ERP systém se zamérenim na celopodnikové logistické procesy véetné info@applicon-it. eu
planovani zdrojl, optimalizace zasob a souvisejicich procesd. Spoluprace s firmou Kontaktni osoba: Zdenék Spelina
Applicon IT pak pokracovala ve faziimplementace, kterd byla zavrsena Uspésnym uve- Tel.: +420 603 280 897

denim systému do provozu.



HLADKA ZMENA ERP SYSTEMU VE FIRME BIOVETA

Reseni: Metodologie MAPIC

K projektlim nasazenf ERP systému vyuziva AppliCon IT vlastni metodologii MAPIC, kterd se obecné zabyva tfemi oblastmi: implementaci
ERP systému, procesni analyzou a procesni optimalizaci vybranych procesd. Etapy spoluprace se zakaznikem na projektu zahrnuji pfi-
pravu projektu (v¢etné stanoveni tymu, cilll, harmonogramu, procesni mapy apod. ), vybéru systému (RFI, RFQ), kontraktac¢niho modelu
(v¢etné implementacni, licen¢ni, maintenance a kupnf smlouvy) a vlastni implementace.

Projekt vlastni implementace pak obsahuje tyto ¢tyfi blueprinty:

1. Analyza - Vypracuje dodavatel a materidl obhajuje pfed managementem
2. Realizace - Klicovy uzivatel vyskoleny od dodavatele prezentuje managementu ovlddani
a nastaveni integrovaného systému a to, jak vyhovuje potfebdm spole¢nosti
3. Priprava produktivniho provozu - ZatéZovy test, ktery provadi koncovy uZivatel
4. Optimalizace - Klicovy uZivatel prezentuje managementu, jakym zpUsobem optimalizoval pldnované procesy

Pfinosy

Klicovou roli firmy AppliCon IT byla pomoc pfi prezentacich, pfipraveé tematickych oblasti vybéru a vytvoreni optimalniho zadani sta-
novujici, které ¢innosti jsou nutné a které jen podplrné. Spoluprace s nezavislym poradcem vedla zejména k vétsi upfimnosti dodava-
teld, objektivngjsim informacim a pfimocarosti projektu. Jesté duleZitéjsi poradenska role nastala v modelu kontraktace, kdy se jiz fesily
smluvni zaleZitosti, vycislovaly ndklady a vznddely pfipominky, a samoziejmeé béhem implementace. Pfitomnost konzultanta byla garancf
vysokého respektu dodavatele k realizované zakéazce, kvalitné provedené pfipravné féze a lepsi kontroly nad celym projektem.

Timto zplsobem se zakaznik pojistil proti nejvétsi nocni mare podnikd, které zavadéji nové ERP fesent, a tou je Spatné provedend imple-
mentace. Projekt nakonec dopad! Uspéiné souhrou tfi hlavnich okolnosti: dobré zainteresovanosti pracovnikd, vybérem kvalitniho sys-
tému a metodickym vedenim AppliCon IT. Vedle hlavniho cile, tj. hladké zmény ERP systému, se také podafilo spinit fadu dil¢ich cild jako
napfiklad lepsi planovani, efektivnéjsi CRM procesy apod.

Komentar zakaznika

Je podstatny rozdil, kdyz firma implementuje systém jednou za 7 let, a kdyz odbornik realizuje ¢tyfi implementacni projekty za rok. Spo-
lupraci se Zdenkem Spelinou z AppliCon IT jsme ziskali jistotu dobré pifpravy na cely projekt a jeho dlsledné realizace podle modernich
postupU. Dobré metodické vedeni ndm také pomohlo urychlitimplementaci a zajistit fungovani systému presné podle nasich predstav.”

Ing. Petr Vinkldrek, reditel sekce financniho Fizeni, Bioveta.
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