Strategie

eliminuje uzivatele pracujici ve vice systémech

Systémii k Fizeni vyrobni spolecnosti je
skutecné dost: vedle ERP jsou to systémy
Business Intelligence (BI), Data Management
systémy (DMS), systémy pro Fizeni Zivotniho
cyklu produktu (PLM), pokro¢ilé planovani
(APS), CAD aplikace a nelze zapomenout ani
na mzdové agendy, které byvaji kvalitnéjsi ve
specializovanych softwarech. V posledni do-
bé se stéle Castéji integruji také MES systémy
(Manufacturing Execution System), které se
vyuZivaji k fizeni vjrobnich technologii.
Skladba integrovanych systémd v konkrét-
nim vyrobnim podniku se miiZe lisit podle
typu vyroby. V prostiedi sériové vyroby je
pomérné Casté, Ze se vyrabi podle dokumen-
tace zdkaznika - takova firma pak v podstaté
potiebuje CAD systém pouze v omezeném
rozsahu. Cim je pak vyroba slozitéjsi, tim je
potieba i podpora vice systém.
kombinace vice typti vyrob, jako je napiiklad
lisovna v automotive vyrobé. Ta v prvé fadé
potfebuje podporu pro automotive vyrobu se
v8im v3udy, jako jsou velké série, davky, odvo-
lavky apod. Vedle toho takovy podnik obvykle
provozuje nastrojarnu. Pokud tovdrna néstroje
nejen vyrabi, ale i pouZivd, pak kromé vyrob-
nich dat musi také evidovat a sledovat jejich
Zivotnost, vytiZeni, opracovanost apod. a Fidit
drzbu a opravy s pomoci EAM funkénosti.
Pokud ale néstroje navic vyrabi na zakazku pro
jiné zakazniky stylem ,engineer-to-order”, mu-
si to fesit UpIné jinak, neZ jak Fidi automotive
vyrobu. De facto se pak jedna o dvé tovarny
v jedné s rozdilnymi néroky na IT podporu.

V poslednich par letech zaZivaji vyrobn firmy
tlak na efektivitu, neustdle vzriistaji pozadavky
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V obdobi nardstajici komplexnosti podnikovych procesi a mnoZstvi zakaz-
nickych ¢i compliance pozadavki se jen zfidka ve vyrobnich podnicich Ize
setkat se situaci, kdy vSe fidi jeden systém. | kdyZ dnes vidime nékteré
uspésné tendence smérem k rozSifovani ERP o dalSi funkce, jako je napfi-
klad BI, v souGasnosti neexistuje ERP aplikace, ktera pokryje vSechnu
agendu ve vyrobni firmé. Zejména pak v oblasti PLM, fizeni kvality a MES.
Integrace vice systémil ve vyrobni spolecnosti je tak nutnosti a jeji zvlad-
nuti ¢i nezvladnuti ovlivni vyrobni podnik na mnoho let dopfedu.

na vyssi presnost, véasnost a rychlost, ale
samotné ERP a APS systémy jsou jiZ na hrané
moznosti. Aby firmy mohly pokracovat v dalsi
optimalizaci, snaZi se zlepSovat detailni fizeni
vyroby, a proto jsme svédky stdle castéjsi inte-
grace technologii pro Fizeni vyrobni linky, tedy
zmifiovanych MES systém.

Ty napfiklad umoziiuji snimat pocty vyro-
benych kust, stavy jednotlivych velicin strojii
(napf. vibrace), predikovat tdrzbu a v integraci
s ERP systémy piimo Fidit stroje na dilnach.
Dnes je diilezité s pomoci dat ze strojl védét,
v jakém stavu je napt. vjrobni davka umoziuji-
ci presnéjsi planovéani, optimélné;jsi sefizovani
strojli a v konecném disledku snizeni prostojii
a zvySeni vytizenosti jednotlivych stroj. Sle-
dovani efektivity vyroby - OEE je dnes jednim
z hlavnich pozadavk(i managementu.

PFi integraci vSech téchto systémd je tfeba se
vyvarovat nékterjch chyb. Nejcastéjsi chybou e,
kdyz v integra¢nim projektu, ktery mezi uZivateli
vytvaii fadu tfecich ploch, zvitézi ten nejhlasitéj-
8i. A proc? Nekteré systémy, typicky napt. ERP
amzdové systémy, maji tzv. ostré rozhrani, coZ
znamend, Ze nemajf piilis mnoho spolecnych
agend - v ERP systému se mzdy nepocitajf a zde
problémy nebyvaji. Ale jsou oblasti, jako je tfeba
APS, MES nebo PLM, kde rozhrani tak ostra
nejsou, takZe napiiklad i MES umi vygenerovat
vyrobni zakdzku nebo ji umi napldnovat, coz umi
i ERP nebo APS. Planovaci pirozené chtéji, aby
v APS bylo zahrnuto co nejvétsi mnozstvi agend,
ale to samé chtéji konstruktéri v PLM. V fadé
pripadi se vlastnictvi agend prosadi silou bez ja-
kékoliv logické argumentace a to je pro celkové
fungovéni podniku 3patné.

Jak tomu zamezit? Nejdfive ze vSeho je
potfeba rozpitvat vyjrobu na jednotlivé procesy,

interné je definovat a hlavné stanovit odpovéd-
nosti. Tedy napfiklad za spravu konstrukéni
dokumentace musi byt zodpovédnd konkrétni
osoba, ktera rozhodne, zda bude dokumentaci
spravovat v DMS, PLM nebo ERP. Podobné

u dalsich procesti - cilem integrace je, aby mno-
Zina uzivateld pracujicich ve vice systémech se li-
mitné bliZila k nule. Tohoto idedlni pfipadu sice
nelze nikdy zcela dosahnout, na druhou stranu
ale nesmi dojit k tomu, aby polovina uZivatel
musela mit neustdle oteviené tfi aplikace.

K tomu slouzi implementaéni metodo-
logie, ktera vytvofi procesni mapu, popise
jednotlivé procesy, stanovi klicové uzivatele
a urci jejich zodpovédnosti k danym proce-
slim a aplikace, kterymi tyto procesy budou
pokryty. Vedle odpovédnosti museji klicovi
uZivatelé také dostat dostatecné pravomoci
- za celkovy tspéch pak budou odménéni, za
nedspéch ponesou odpovédnost a to je pfi-
méje pfijimat rozhodnuti optimdlni pro firmu.

Uspésna integrace neznamena jen zvolit
kvalitni technologie, druhou polovinou
Gispéchu je zvladnuti lidského faktoru. Nase
role nezavislych poradcii nespociva ani tak
ve sdélovani nazort, zda je dand funkénost
lepsi v ERP, nebo v PLM systému, ale spiSe
v fizen{ implementacniho tymu konkrétnich
lidi tak, aby vice neZ své individudlni zajmy
prosazovali zajem celku.
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