IT FeSeni pro vyrobni podniky _

Stru¢né feceno, je tieba vzit metodiky jed-
notlivych dodavateld obsahujici pfedepsané
interni procesy a ty doplnit o kvalitativni

a kontrolni prvky, jako je kontrola, kvalita Sko-
leni, hodnoceni konzultaci, sledovéani projek-
tu apod. Je proto potfeba vypracovat vlastni
metodologii umoZiujici soucinnost metodik
zlCastnénych dodavatell - viz vloZeny text
Jak ufidit rtizné metodologie.

Jak uFidit ruzné

metodologie

Rizeni implementacnich projektti s vice systé-

my a dodavateli neznamena jen nasazeni jed-

notlivych systémui, ale také jejich GspéSnou

integraci ve funkéni podnikovy ekosystém.

S dosazenim tohoto cile pomiiZze vhodna me-

todologie, jako je napf. naSe MAPIC, obsahu-

jici mimo jiné Ctyfi blueprinty:

* Analyza - Vypracuje dodavatel a material
obhajuje pfed managementem

* Realizace - Klicovy uzivatel vySkoleny od
dodavatele prezentuje managementu ovla-
dani a nastaveni integrovaného systému
a to, jak vyhovuje potfebam spole¢nosti

o Priprava produktivniho provozu - Zatézovy
test, ktery provadi koncovy uzivatel

* Optimalizace - Klicovy uzivatel prezentuje
managementu, jakym zpdsobem optimali-
zoval planované procesy (napfiklad zkra-
ceni nabidkového fizeni)
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Na za¢dtku kazdého projektu stoji obchodni
cile, tedy co podniku dand implementace
prinese. Na zdkladé toho se vybiraji konkrétni
produkty, které se museji implementovat

s ohledem na stanovené cile. Na cile projektu
je tfeba se divat z pohledu optimalizace,
neustale se musi sledovat dodrZovani stano-
venych cild.

Prvni kritickou fézi kazdé implementace
je stanoveni tzv. shortlistu, tedy seznamu
findlnich dodavateld, ktefi budou osloveni
v zavérecné fazi vybérového Fizeni. V této
etap€ se musi védét, jaké otazky ma zakaznik
pokladat, komu a proc. Dalsim klicovym
momentem je kontraktacni model s cenovou
negociaci, avsak nikoliv z pohledu celkové
ceny, jako spis z hlediska dodrZzeni dohodnuté
ceny. A nakonec je diileZitd zavérecna faze im-
plementace, kdy se zpravidla generuje nejvice
pozadavki na viceprace. V projektu by mély
byt dodrZeny tfi zakladni faktory: termin,
ceny a kvalita.

Rozhodujicim ¢initelem dspéchu ¢i net-
spéchu implementace ve vyrobni firmé je im-
plementacni tym. Pokud se tyka vybéru ERP
technologie, dnes uZ prakticky nikdo nemiize
v oblasti diskrétni vyroby udélat néjakou vel-
kou chybu. Kvalita klicovych hraci je hodné
vyrovnand a jejich seznam byva zndm. Mize

-

se stat chyba pfi vybéru implementacniho
partnera, ale to Ize snadno odhalit v rdmeci vy-
bérového Fizeni. TakZe nakonec nejdilezitéj-
$im faktorem je interni implementacni tym.
Proto prvni, co by majitel ¢i feditel pod-
niku zvazujiciho vyménu informaéniho sys-
tému mél udélat, je definovat internf tjm,
tedy tym internich kliGovych uZivatelt, ktery
systém vybere a nasledné naimplementuje.
Tento tym by mél dostat od managementu
¢i majitele plnou zodpovédnost za vybér i za
nasazeni. Je Spatné, pokud management za-
sahuje do vybéru ¢i pribéhu implementace.
A nakonec tym musi byt spravné motivovan,
protoZe jen tak bude mit zajem projekt
ispé3né zavrsit.
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